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					Voortaan inloggen op expertcollege.com voor de e-learning Triage NTS en de oefentoets

De website www.internetleren.nl komt te vervallen. U kunt daarom voortaan inloggen op www.expertcollege.com om bij uw account te komen.

Internetleren.nl is onderdeel van ExpertCollege, waardoor u met dezelfde gegevens kunt inloggen op uw account. Ook alle scores en certificaten voor de e-learning Triage NTS en de oefentoets blijven bewaard.


					
				

				
					[image: ] De beste voorbereiding op de landelijke kennistoets! [image: ]

				

			

		

	

	
	
				    
		Met ingang van 20 juli 2011 heeft InternetCollege haar nieuwe cursus e-Xpert NTS TriageWijzer op de markt gebracht. Deze cursus is volledig in lijn met de NHG TriageWijzer en de Nederlandse Triage Standaard en is daarmee inzetbaar in de hele keten van huisarts, huisartsenpost, meldkamer en SEH. Cursisten die bij InternetCollege deelnemen aan het scholingstraject tot gecertificeerd triagist zijn verzekerd van een opleiding die inhoudelijk helemaal aansluit bij de nieuwe richtlijnen en inzichten en kunnen derhalve in november 2011 met een gerust hart deelnemen aan de Landelijke Kennistoets.

FIKSE VERSCHILLEN TUSSEN TELEFOONWIJZER EN TRIAGEWIJZER

Het NHG, de uitgever van de TriageWijzer, geeft aan dat er pregnante verschillen zijn tussen TelefoonWijzer en TriageWijzer. Zo is er expliciet aandacht voor het denken in urgenties en toestandbeelden, voor ABCDE-triage, trauma’s, hersenletsel, (kinder)mishandeling en voor het beoordelen en behandelen van pijn. Het hoofdstuk ‘Wijzer aan de telefoon’ is herschreven, er is meer ruimte gekomen voor algemene triageprincipes. De triagecriteria zijn in aantal en in gradatie gewijzigd. Er zijn ingangsklachten toegevoegd, herzien of opgeheven. Een aantal is ondergebracht in ‘advieskaarten’ en andere zijn samengevoegd of juist verbreed. Het resultaat is dat er nog sprake is van 48 ingangsklachten. Kortom, de overgang van TelefoonWijzer naar TriageWijzer kan beschouwd worden als een fikse update, die niet zonder inspanning voor medewerkers en leidinggevenden van een huisartsenpost zal verlopen.

IMPLEMENTATIE GEEN SINECURE, PAS OP VOOR INDIRECTE KOSTEN!

De implementatie in de praktijk kan op verschillende manieren verlopen. U kunt voor elke medewerker een boek kopen en een transitiecursus. Maar daarmee bent u nog niet verzekerd van het feit dat eenieder ook conform de nieuwe standaard werkt. Als u daar zeker van wilt zijn, moet u nog zorgen voor klassikale scholingen, controles en toetsen. Dat kost u nogmaals een veelvoud van de aanschafkosten van de TriageWijzer. Dat de implementatie ook aanmerkelijk goedkoper kan, leest u in de volgende passage.

Figuur 1 Voorbeeld van een opgave uit de opleiding e-Xpert NTS TriageWijzer

E-XPERT NTS TRIAGEWIJZER: GOED, GOEDKOOP EN GEACCREDITEERD

Na het voorgaande begrijpt u dat de invoering van de nieuwe standaard op de huisartsenpost of in de huisartsenpraktijk nogal wat voeten in de aarde heeft. De klanten van InternetCollege weten uit ervaring dat de online opleiding e-Xpert Triage garant staat voor aantoonbare en controleerbare kennisverwerving. e-Xpert NTS TriageWijzer bevat de volledige inhoud van de TriageWijzer en biedt deze bovendien op een uitdagende wijze aan. Dankzij de slimme software wordt de leerstof zodanig aangeboden dat er sprake is van een optimaal leerrendement. De software detecteert snel van welke onderdelen kennis ontbreekt en zal de focus van de opleiding daarop richten. Daarmee wordt voor eenieder een individueel leertraject gerealiseerd dat gekenmerkt wordt door een steile leercurve. Je leert met name zaken die onvoldoende beheerst worden. Bovendien is de kennisverwerving op elk moment inzichtelijk voor een leidinggevende en daarmee bij te sturen. Optioneel kan gekozen worden voor een toetsing van de verworven kennis. Inmiddels is voor de opleiding e-Xpert NTS TriageWijzer accreditatie verleend door CADP voor 20 punten.


			    
		Opleiding tot triagist



Download hier het aanmeldiTriageOpleidingIndividueel20112012ngsformulier en schrijf u direct in!

Vanuit de reguliere huisartsenpraktijken en de ROC’s is veel belangstelling voor het volgen van de Triage-opleiding van het InternetCollege en steeds vaker komt de vraag om in aanmerking te kunnen komen voor het diploma van gecertificeerd triagist.

Nu ook deelcertificaten mogelijk voor medewerkers huisartsenpraktijk

Bij InternetCollege kunnen medewerkers van de huisartsenposten al sinds meerdere jaren de opleiding tot gecertificeerd triagist volgen. Tot nu toe was deelname alleen voorbehouden aan medewerkers van de huisartsenposten, maar heel recent echter hebben LHV en VHN besloten om deelname aan de landelijke kennistoets ook -zonder meerkosten- open te stellen voor de medewerkers van de dagpraktijken. Nu kunnen praktijken dus de inhoudelijke kennis van hun medewerkers op een objectieve manier laten meten en de medewerkers kunnen hun competenties verbreden, hetgeen zijn neerslag ook vindt in een erkend deelcertificaat.

Online kennisopleiding beschikbaar

InternetCollege biedt al meerdere jaren de online kennisopleiding aan. De opleiding e-Xpert Triage behandelt alle onderwerpen van de NHG telefoonklapper voor triagisten. Maar in tegenstelling tot het lezen van een leerboek, wordt de leerstof in de online opleiding afgestemd op het actuele kennisniveau en gedoseerd aangeboden. Door de achterliggende software wordt een individueel kennisprofiel van de cursist(e) aangelegd hetgeen ervoor zorgt dat de cursist(e) een optimale leercurve doorloopt. Kenmerkend voor de opleiding is het gegeven dat de cursist(e) ´vraaggestuurd´ door de leerstof manoeuvreert. U begint, net als in een leerboek bij hoofdstuk 1. Maar daarmee stopt de overeenkomst al snel, want in de online cursus leert u vooral zaken die u niet goed beheerst. In een boek moet u eerst alles doorlezen om dan achteraf te bepalen dat u dat al wist. De cursus e-Xpert Triage onthoudt de onderwerpen die u niet juist beantwoordt en biedt over die deelonderwerpen meer vragen aan dan over onderwerpen die wel al goed beheerst worden. Aan het einde van de opleiding bestaat de mogelijkheid om eenmalig deel te nemen aan een proefexamen van het InternetCollege. De studiebelasting is zeer uiteenlopend, juist omdat de opleiding is afgestemd op de individuele cursist. Minimaal moet gerekend worden op een studiebelasting van veertig uur. Er zijn cursisten geweest die minder uren nodig hadden, maar er zijn ook voorbeelden van deelnemers die meer dan 100 uren gebruikten.

De opleiding is ontworpen om regelmatig gebruikt te worden zodat u uw kennis op een constant hoog peil houdt. Zodra kennis wegzakt, of door nieuwe inzichten verandert, krijgt u hierover automatisch méér leerstof voorgelegd dan over onderwerpen die goed beheerst worden. Daarom krijgt u een licentie voor een jaar, met de mogelijkheid om deze telkens met een jaar te verlengen tegen een geringe vervolgprijs.

Tarieven

	
Losse artikelen


	1.	e-Xpert NTS TriageWijzer 1 jaar	€  725,00
	2.	Vervolgjaren	€  250.00
	3.	Managementmodule (online rapportage)	€  125,00
	4.	Oefentoets InternetCollege (online)	€   45,00
			
	Alle prijzen zijn exclusief 21% BTW Licenties worden verstrekt na ontvangst van een opdracht en betaling van de licentiekosten. Op alle leveringen zijn de algemene voorwaarden van InternetCollege van toepassing.


Meer weten? vraag een gratis demoaccount aan voor de opleiding



 1 Dit lijkt misschien hoog, maar toegang tot de oefentoets krijgt u pas als u 95% van de oefenvragen in de opleiding correct beantwoordt. 


			    
		Op 1 april a.s. heeft alweer versie 6.0 van het opleidingspakket e-Xpert Triage het levenslicht gezien. Deze update bevat naast een groot aantal esthetische wijzigingen ook oplossingen voor problemen die ons afgelopen maanden door gebruikers zijn gemeld. Ook is de inhoud van e-Xpert triage afgestemd op de nieuwste editie van de NHG telefoonklapper.

Gebruikersgemak

Meerdere gebruikers meldden ons dat ze soms erg lang in een bepaald onderwerp bleven “hangen” en dat sommige vragen bovenmatig vaak werden herhaald. Voor deze update is het vragenselectie algoritme grondig onder handen genomen, waarmee deze problemen tot het verleden moeten behoren. Ook was er een probleem in het eindstadium van de opleiding, waarbij het met het in- en uitschakelen van onderwerpen onmogelijk was om het laatste onderwerp (Bloedneus) te deactiveren. Ook deze fout is met versie 6.0 verholpen.

Medisch inhoudelijk

e-Xpert Triage 6.0 is geheel afgestemd op de nieuwste versie van de NHG telefoonklapper. In dit overzicht zijn de verschillen tussen versie 5 en 6 weergegeven.

Technische wijzigingen

Omdat e-Xpert Triage 6.0 gebruikmaakt van een compleet vernieuwd technisch platform, zijn er ook enkele wijzigingen m.b.t. de minimale technische specificaties. Belangrijkste wijziging is dat voor een correcte werking uw internet browser voorzien dient te zijn van Adobe’s Flash plugin versie 8.0 of hoger. Uit onderzoek blijkt dat voor bijna 95% van onze gebruikers deze plugin reeds geïnstalleerd is. Mocht dit voor u nog niet het geval zijn, dan kunt u (of uw systeembeheerder) deze gratis downloaden op de website van Adobe


			    
		Eind maart ontvingen wij van Calibris Contract het heugelijke nieuws dat InternetCollege per direct gecertificeerd is als instituut voor het opleiden van triagisten. 


			    
		Vanaf nu kunt u direct en op een plek inloggen voor al uw opleidingen. Onder de knop INLOGGEN kunt u kiezen uit:

	e-Xpert Triage, de kennisopleiding triagist als voorbereiding op de landelijke kennistoets;
	e-Xpert Communicatie 1, de theorieopleiding conform de HAAK-methodiek;
	e-Xpert Communicatie 2, oefenen met gespreksbeoordeling op basis van de HAAK-methodiek;
	Een oefentoets, waarmee u zich kunt voorbereiden op het examen;
	Managementrapportage, om de scores van al uw assistentes te kunnen volgen



			    
		Assistente Sandra Essers van de huisartsenpost in Heerlen was een van de eersten die deelnam aan de basisopleiding e-Xpert Triage. Thuis, achter haar eigen pc, volgde ze op haar gemak de cursus. Dat beviel erg goed. ‘Dat je je eigen tijd kunt indelen, dat je een les kunt volgen als jóu dat uitkomt, perfect. Ik ben moeder en kan niet zomaar thuis weg. Het volgen van een opleiding op deze manier is dan een uitkomst’, vertelt Sandra – al 21 jaar als doktersassistente werkzaam – enthousiast. De training zelf bleek heel praktisch. ‘Absoluut, ik kon mijn opgedane kennis meteen in praktijk brengen!’


			    
		Op dinsdag 30 januari jl. hebben de leden van de Verenigde Huisartsenposten Nederland de aanpak van de landelijke certificering van triagisten vastgesteld. Zo komt er een landelijke kennistoets en zal een auditcommissie de kwaliteit van de posten beoordelen. De posten zullen zelf inhoud geven aan de beoordeling van de communicatieve vaardigheden en stages organiseren voor nieuwe medewerkers. InternetCollege heeft aan de basis gestaan van de landelijke certificering. Ons opleidingsaanbod voorziet volledig in deze nieuwe ontwikkeling. Zodra de branche een uitvoeringsorganisatie heeft aangewezen zal InternetCollege zich laten certificeren als erkende opleidingsaanbieder.
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